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Serwisu openmind.edu.pl

Wersja obowigzujaca od: 28 sierpnia 2026 r.

W skrécie: dbamy o prywatnos$¢ uzytkownikéw serwisu, rodzicéw, kursantéw i kandydatéw do pracy. Ponizej
wyjasniamy, jakie dane zbieramy, po co je wykorzystujemy, komu mozemy je udostepnic oraz jakie prawa
przystuguja osobom, ktérych dane dotycza.

Administrator: Karolina Kenar, prowadzaca dzialalno§¢ gospodarcza pod firma KENAR KAROLINA SZKOLA
JEZYKOWA OPEN MIND

NIP: 6651529851 REGON: 311592008
Adres: Plac Niepodlegtosci 1, 62-510 Konin

Kontakt w sprawach dotyczacych danych osobowych: info@openmind.edu.pl
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1. Kto jest administratorem danych?

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z korzystaniem z serwisu openmind.edu.pl oraz
kontaktem z Open Mind jest Karolina Kenar, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg KENAR KAROLINA
SZKOLA JEZYKOWA OPEN MIND, NIP 6651529851, REGON 311592008, adres: Plac Niepodlegtosci 1, 62-510
Konin (dalej: ,,Administrator” lub ,,Open Mind”).

Polityka dotyczy dziatalnoSci Open Mind w lokalizacjach Wilanéw i Konin oraz formularzy i innych funkcjonalnosci
dostepnych w serwisie openmind.edu.pl.

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna skontaktowac sie:
* e-mailowo: info@openmind.edu.pl,
® poczta: Plac Niepodlegtosci 1, 62-510 Konin.

Dodatkowe dane kontaktowe szko6t sg dostgpne na stronie internetowej, w tym: Open Mind Wilanéw, O§ Krélewska
28 lok. U2, Warszawa, tel. 609 518 824, warszawa@openmind.edu.pl, oraz Open Mind Konin, Plac Niepodlegtosci 1,
Konin, tel. 661 221 174, info@openmind.edu.pl.

2. Jakie dane mozemy przetwarzac?

W zaleznoSci od sposobu korzystania z serwisu i ustug Open Mind mozemy przetwarzaé w szczegdlnoSci:

* dane identyfikacyjne i kontaktowe rodzica, opiekuna, kursanta lub innej osoby kontaktujacej si¢ z nami, np. imig i
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu;

* dane dotyczace kursanta potrzebne do dopasowania oferty i grupy, np. data urodzenia, wiek, poziom jezykowy,
preferowana lokalizacja i termin zaje¢;

* dane przekazane dobrowolnie w treSci wiadomosci lub podczas rozmowys;
* dane zwigzane z rekrutacja do pracy, w szczeg6lnoSci dane zawarte w CV i dokumentach aplikacyjnych;

* dane techniczne zwigzane z korzystaniem z serwisu, takie jak adres IP, typ urzadzenia i przegladarki, logi serwera,
informacje o sposobie korzystania ze strony;

* dane zwigzane z plikami cookies i podobnymi technologiami, jezeli uzytkownik wyrazit zgode¢ na ich stosowanie
w zakresie, w ktérym zgoda jest wymagana.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

Dane przetwarzamy wytacznie wtedy, gdy mamy ku temu odpowiednia podstawe prawna i tylko przez czas potrzebny
do realizacji konkretnego celu.

Cel

Odpowiedz na zapytanie, dobor
kursu lub grupy, uméwienie zajeé
pokazowych

Przykladowe dane

imie i nazwisko, e-mail, telefon,
data urodzenia kursanta,
lokalizacja, informacje przekazane
w wiadomoSci

Podstawa prawna

art. 6 ust. 1 lit. b RODO — dziatania
przed zawarciem umowy; w
pozostatym zakresie art. 6 ust. 1 lit.
f RODO — prawnie uzasadniony
interes polegajacy na obstudze
korespondenciji i zapytan

Okres przechowywania

do zakofczenia kontaktu lub
zawarcia umowy, a nastepnie przez
okres niezbedny do obrony lub
dochodzenia roszczen
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Zawarcie i wykonanie umowy o
$wiadczenie ustug edukacyjnych
oraz obstuga kursanta

dane rodzica/opiekuna i kursanta,
dane rozliczeniowe, informacje
organizacyjne

art. 6 ust. 1 lit. b RODO —
wykonanie umowys; art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO - obowigzki prawne, np.
podatkowe i ksiggowe

przez okres wykonywania umowy,
a nastepnie przez okres wymagany
przepisami oraz okres
przedawnienia roszczen

Marketing bezpoSredni i
przesytanie informacji handlowych

imie, e-mail, telefon oraz
informacje o udzielonej zgodzie

art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda; w
zakresie kanatléw komunikacji
takze art. 398 ustawy — Prawo
komunikacji elektroniczne;j

do czasu wycofania zgody lub
zakonczenia celu marketingowego

Rekrutacja do pracy lub wspétpracy

dane zawarte w CV i dokumentach
aplikacyjnych, dane kontaktowe,
informacje przekazane w procesie
rekrutacji

art. 6 ust. 1 lit. b RODO — dziafania
przed zawarciem umowy; w
zakresie danych dodatkowych art. 6
ust. 1 lit. a RODO - zgoda; art. 6
ust. 1 lit. f RODO — obrona przed
roszczeniami

do zakoficzenia rekrutacji; przy
odrebnej zgodzie na przyszte
rekrutacje — przez czas wskazany w
zgodzie, nie diuzej niz 12 miesigcy

Zapewnienie bezpieczefistwa
serwisu, diagnostyka btedow i
przeciwdziatanie naduzyciom

adres IP, logi serwera, dane
techniczne

art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie
uzasadniony interes Administratora
polegajacy na zapewnieniu
bezpieczefstwa i prawidtowego
dziatania serwisu

przez okres niezbedny do
zapewnienia bezpieczenstwa i
diagnostyki, zgodnie z konfiguracja
systemow i ustug hostingowych

Analityka, statystyka i pomiar
skutecznoSci serwisu

identyfikatory cookies, informacje o
urzadzeniu i aktywnoSci w serwisie

art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda,
jezeli dane pozwalaja na
identyfikacje uzytkownika; art. 399
Prawa komunikacji elektronicznej
w zakresie zapisu i odczytu
informacji w urzadzeniu

do czasu wycofania zgody lub
uptywu okresu zycia danego pliku
cookie / identyfikatora

Reklama i remarketing

identyfikatory online, dane o
interakcjach z serwisem i reklama

art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda
oraz art. 399 Prawa komunikacji
elektronicznej

do czasu wycofania zgody lub
uptywu okresu zycia danego

identyfikatora

4. Dane dzieci i osob niepelnoletnich

Oferta Open Mind jest kierowana m.in. do dzieci i miodziezy. W formularzach kontaktowych mozemy prosic rodzica

lub opiekuna o podanie informacji o dziecku, takich jak data urodzenia, wiek lub poziom jezykowy, wylacznie w

zakresie potrzebnym do przedstawienia oferty, doboru odpowiedniej grupy lub organizacji zajec.

Jezeli dziecko jest niepetnoletnie, kontakt dotyczacy zapiséw, umowy i zgéd marketingowych powinien by¢

prowadzony przez rodzica lub opiekuna prawnego, chyba Ze przepisy lub charakter danej czynnoSci pozwalaja na inne

rozwiazanie.

5. Komu mozemy udostepnia¢ dane?

Dane mogg by¢ powierzane lub udostgpniane podmiotom, ktére wspierajag Open Mind w prowadzeniu dziatalnosci,

wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji ich zadan.

* dostawcom hostingu, poczty elektronicznej, ustug IT i utrzymania stronys;

* dostawcom systemow stuzacych do obstugi szkoty, komunikacji z rodzicami i kursantami oraz organizacji zajec, w

tym systemow klasy dziennika elektronicznego / CRM, takich jak LangLion, jezeli sa wykorzystywane w danym

procesie;
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* podmiotom $§wiadczacym ustugi ksiggowe, ptatnicze, prawne, doradcze i administracyjne;

* dostawcom narzedzi analitycznych i reklamowych, takich jak Google lub Meta, w zakresie wynikajacym z
zaakceptowanych przez uzytkownika ustawien cookies i zgdd;

* podmiotom uprawnionym do otrzymania danych na podstawie przepiséw prawa.

Podmioty przetwarzajgce dane na nasze zlecenie dziataja na podstawie odpowiednich uméw i zgodnie z naszymi
instrukcjami, o ile przepisy nie okreslaja ich jako odrebnych administratoréw.

6. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Niektdérzy dostawcy technologii wykorzystywanych przez serwis lub w dziataniach marketingowych moga
przetwarzaé dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. W takich przypadkach dane sg przekazywane
wylacznie wtedy, gdy istnieje odpowiednia podstawa prawna i stosowane sa wymagane zabezpieczenia, np. decyzja
Komisji Europejskiej stwierdzajaca odpowiedni stopiefi ochrony lub standardowe klauzule umowne.

Zakres ewentualnego transferu zalezy od narzedzi, na ktére uzytkownik wyrazit zgode lub ktdre sg niezbedne do
Swiadczenia ustugi.

7. Prawa o0s6b, ktorych dane dotycza

Na zasadach okre§lonych w RODO przystuguje Ci prawo do:
* dostepu do swoich danych i otrzymania ich kopii;
* sprostowania nieprawidtowych lub nieaktualnych danych;
® usunigcia danych, jezeli zachodzg przestanki okreslone w RODO;
® ograniczenia przetwarzania;

® przenoszenia danych, gdy przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody lub umowy i w sposéb
zautomatyzowany,

* wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie Administratora;

* wycofania zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed
jej wycofaniem;

* wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W celu realizacji swoich praw skontaktuj si¢ z nami pod adresem info@openmind.edu.pl. W razie uzasadnionych
watpliwoSci mozemy poprosi¢ o dodatkowe informacje niezbedne do potwierdzenia tozsamoSci osoby sktadajace;j
zadanie.

8. Czy podanie danych jest obowigzkowe?

Podanie danych w formularzach internetowych jest co do zasady dobrowolne, jednak brak danych oznaczonych jako
wymagane moze uniemozliwi¢ udzielenie odpowiedzi, kontakt telefoniczny, dobér grupy, uméwienie zajec
pokazowych albo udziat w rekrutacji.
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Zgody marketingowe sa dobrowolne. Brak zgody marketingowej nie wptywa na mozliwo$¢ uzyskania odpowiedzi na
zapytanie, zapisania dziecka na zajecia ani skorzystania z ustug Open Mind.

9. Pliki cookies i podobne technologie

Serwis korzysta z plikéw cookies i podobnych technologii. Sg to niewielkie informacje zapisywane w urzadzeniu
uzytkownika lub odczytywane z tego urzadzenia.

Mozemy stosowaé nastgpujace kategorie cookies:

* niezbedne — potrzebne do prawidtowego dziatania serwisu, bezpieczefistwa, obstugi formularzy i zapamigtania
podstawowych ustawien;

* funkcjonalne — umozliwiajg zapamigtanie wybranych ustawiefi i dodatkowych funkcji serwisu;
¢ analityczne — pomagaja mierzy¢ ruch, sposob korzystania ze strony i skuteczno$¢ jej poszczegélnych elementéw;
* marketingowe — stuzg do pomiaru skutecznosci reklam, tworzenia grup odbiorcéw i remarketingu.

Zgodnie z art. 399 ustawy — Prawo komunikacji elektronicznej, zapisywanie lub odczytywanie informacji z
urzadzenia uzytkownika wymaga uprzedniego poinformowania i — poza wyjatkami dotyczacymi rozwigzan
niezbgdnych do §wiadczenia ustugi — zgody uzytkownika.

Cookies inne niz niezbedne s3 uruchamiane dopiero po wyrazeniu odpowiedniej zgody w narzgdziu zarzgdzania
zgodami, jezeli takie cookies sa uzywane. Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ lub wycofaé zgode z poziomu
ustawief cookies dostgpnych w serwisie.

Uzytkownik moze rowniez ograniczy¢ lub zablokowaé cookies za pomocg ustawien swojej przegladarki. Moze to
jednak wptynaé na dziatanie niektorych funkcji serwisu.

10. Narzedzia analityczne, reklamy i media spotecznoSciowe

W zaleznosci od aktualnej konfiguracji serwis moze korzysta¢ z narzedzi stuzacych do analityki i reklamy
internetowej, w szczegdlnosci ustug Google i Meta. Jezeli takie narzedzia wykorzystuja pliki cookies lub inne
identyfikatory wymagajace zgody, sa aktywowane wylacznie po jej udzieleniu.

Dane zbierane przez te narzedzia moga by¢ wykorzystywane do tworzenia statystyk, mierzenia konwersji,
ograniczania liczby wys$wietlefi reklamy, tworzenia grup odbiorcéw i prowadzenia remarketingu. Szczegétowy zakres
zalezy od aktualnie uzywanych narzedzi i ustawien zgody uzytkownika.

11. Linki i serwisy zewnetrzne

Serwis moze zawiera¢ odno§niki do zewngtrznych stron, platform spotecznoSciowych, systeméw ptatnosci,
materiatow edukacyjnych lub innych ustug. Po przejSciu do zewngtrznego serwisu zasady przetwarzania danych
okresla jego wlasna polityka prywatnoS$ci. Zachgcamy do zapoznania si¢ z nig przed przekazaniem danych.

12. Rekrutacja do Open Mind

Jezeli przesytasz nam CV lub korzystasz z formularza ,,Pracuj z nami”, dane s3 wykorzystywane wytacznie do
przeprowadzenia rekrutacji, kontaktu z kandydatem i podjecia dziatan zmierzajacych do ewentualnego zawarcia
umowy.
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Jezeli CV zawiera dane wykraczajace poza zakres potrzebny do rekrutacji, przekazanie ich traktujemy jako
dobrowolne. Nie prosimy o zamieszczanie w CV danych szczegdlnych kategorii, chyba ze jest to konieczne i prawnie
uzasadnione.

Jezeli cheesz, aby Twoja aplikacja byta brana pod uwage réwniez w przysztych rekrutacjach, mozemy poprosi¢ o
odrebng zgode. Brak takiej zgody nie wptywa na udzial w biezacej rekrutacji.

13. Bezpieczenstwo danych

Stosujemy Srodki techniczne i organizacyjne adekwatne do charakteru, zakresu i ryzyka przetwarzania danych, aby
chroni¢ je przed utratg, nieuprawnionym dostepem, zmiang lub ujawnieniem. Dostep do danych maja wytacznie
osoby i podmioty, ktdre potrzebujg go do wykonywania swoich zadan.

14. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Open Mind nie podejmuje wobec uzytkownikéw decyzji wywotujacych skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie
na nich wptywajacych wytacznie w sposéb zautomatyzowany.

Jezeli uzytkownik wyrazi zgode na marketingowe cookies, systemy reklamowe moga wykorzystywac informacje o
aktywnoSci w serwisie do tworzenia grup odbiorcéw lub dopasowania reklam. Takie dziatania moga stanowic
profilowanie w rozumieniu RODO, ale nie s podstawg decyzji dotyczacych przyjecia dziecka na kurs ani zawarcia
umowy.

15. Zmiany polityki prywatnoSci

Polityka moze by¢ aktualizowana, w szczegdlnosci w przypadku zmiany funkcjonalno$ci serwisu, stosowanych
narzedzi, sposobu przetwarzania danych lub przepiséw prawa.

Aktualna wersja polityki jest publikowana w serwisie openmind.edu.pl wraz z datg jej obowigzywania.

16. Podstawy prawne

Dokument uwzglednia w szczegdlnosci:
* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. (RODO);
¢ ustawe z 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

® ustawe z 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci art. 398 i art. 399.

Kontakt w sprawach prywatnoSci: info@openmind.edu.pl e KENAR KAROLINA SZKOLA JEZYKOWA OPEN
MIND e Plac Niepodlegtosci 1, 62-510 Konin
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